
准备防御

暴风雨
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若需帮助
若遇到危及生命的紧急情况，请拨000

若房屋受到严重损坏，且需要帮助，请致电132 500
联系SES。

SES志愿者会尽快赶来相助。我们会按顺序安排协
助，请耐心等候。

清理
•  开始清理房屋周边，清理水表、阀门和电话线的树
枝和垃圾等松散物品，将其堆放在一边

•  致电联系当地政府，了解有关清理绿色垃圾及石棉
栅栏等其他物品的建议

州应急服务队
FESA State Emergency Service (SES)志愿者在暴风雨及其
他自然灾害与紧急情况下为西澳大利亚州社区提供
帮助。 

SES志愿者通过如下方式帮助社区： 

•  临时维修房屋和企业。组织安排长久性维修是您的
责任。请联系您的保险公司

•  清除断落的树木

• 抢救被困或受伤民众

•  做好面临洪水威胁之地区的沙袋防护工作

•  协助安置民众

做好暴风雨季节妥善防御准备的地区，对此类协助
的要求通常都很低，为此SES志愿者积极向社区宣
传推广各种方法，以降低暴风雨对生命和房屋的威
胁。这个乐于奉献的团体不领取薪资，他们放弃自
己的时间，经常要冒着寒冷、潮湿、大风及危险条
件的威胁，赶往救援无数急需紧急援助的民众。

大暴风雨期间，紧急援助的电话很多，因此我们会
按优先顺序响应求助电话。SES志愿者会尽快赶来相
助。 

本手册所含信息由消防与应急服务管理局Fire and Emergency 
Services Authority (FESA)提供，属公共服务内容。本手册如实编
制，其信息源于刊印时确认可靠准确的来源。但是，我们不能
保证信息的可靠性与准确性，对于依赖本文信息而采取或不采
取之行为或疏忽行为及由于此类行为或疏忽所产生之直接或间
接后果，FESA明示不承担任何责任。本手册仅为参考之用，读者
应自行征询独立意见，必要时应自行咨询。              2010年4月

紧急联系电话

Government of Western Australia
Fire & Emergency Services Authority

报警、火灾、救护车 （危及生命的紧急情况） 000

州应急服务队(SES)救援电话 132 500

Western Power 131 351

Horizon Power 132 351

水务公司 131 375

Alinta 供气紧急救援与故障 131 352

欲知详情
FESA网站  www.fesa.gov.au 

BoM暴风雨警报咨询专线  1300 659 213

气候与暴风雨预报 www.bom.gov.au

道路状况（西澳州主要道路） 138 138

FESA网站上刊登了金语、丁卡语、法尔西语、
越南语、简体中文、阿拉伯语、印度尼西亚语、
索马里语、斯瓦希里语、法语、繁体中文、
阿姆哈拉语、努尔语、克伦语、达里语、基隆
迪语、苏丹阿拉伯语的相关建议与详细信息。

请浏览: www.fesa.wa.gov.au

Mandarin



将重要文件装入文件袋并密封好
手电筒
结实手套
急救包
便携式收音机
婴儿配方奶粉
备用电池
不易腐烂的食物
防水袋

暴风雨季节
每年5月至10月期间，暴风雨会给西澳大利亚州南
半部地区带来强降雨、破坏性狂风、闪电、冰雹、
洪水和龙卷风。但是，温暖季节同样也会发生暴风
雨，因此全年务必都要做好暴风雨的防御准备。

何谓暴风雨？
近地面温暖潮湿的空气被迅速推向上空不稳大气
中，就会形成暴风雨。

为何要做好暴风雨防御准
备？
破坏性狂风、山洪、闪电、冰雹和龙卷风，会破坏
房屋、车辆和环境。甚至还会造成人员伤亡事故。
房屋遭受的暴风雨破坏，大部分因为：
 - 屋顶材料不牢固及破损
 - 树木树枝断落
 - 檐槽和水落管封堵泛滥
只要做好妥善准备，就能保证人员安全，减少暴风
雨给房屋造成的破坏。

如何准备
您有责任做好家人及房屋的暴风雨防御准备。若居
住在暴风雨易发地区，则每年三月至五月期间，您
应优先做好房屋的内部与外部暴风雨防御准备。这
里介绍一些简单步骤，可帮助您将破坏降至最低程
度： 

• 检查屋顶和檐槽的损坏情况或不牢固的材料

•  清除檐槽和水落管里的树叶和堵塞物

•  修剪靠近房屋的树枝，委托承包工人清理电线周
边的树木

•  清除花园、阳台或天井的垃圾，清理不牢固的物
品

•  准备好应急工具箱，放入便携式收音机、手电
筒、备用电池、急救包及家庭应急计划

•  确保家人了解暴风雨及危险

•  制定应急计划，包括房屋被洪水淹没时的安置计

划。考虑如何安置宠物，了解如何切断供气、供
电和供水（详情请浏览FESA网站）

•  展示紧急电话号码表

•  检查是否投保了足够的房屋与财产保险

气候警报
您可通过如下方式，随时了解最新暴风雨警报及建
议：

• 广播、电视或网上新闻播报

•  FESA网站www.fesa.wa.gov.au

•  气象局网站：www.bom.gov.au，或致电国土气候警
报与洪灾警报咨询专线1300 659 213

获悉暴风雨预报时
•  固定或拆除房屋或工作场所周边不牢固的材料和
垃圾，因为暴风雨期间的强风会将不牢固的物体
变成具有潜在致死威胁的弹射物

•  用装满沙土的塑料袋压住不牢固的物体，不要选
用砖块，这是因为强风会吹散砖块

•  确保更新好应急工具箱

•  确保将宠物和动物转移到安全区域

•  将车辆转移到有遮盖的地方

•  若您正离家在外，您应联系家人或朋友，确保房
屋的安全

•  施工工地的工人应收拾好不牢固的建筑材料，并
固定好工棚

•  船主应确保船只妥善系泊

• 露营者应寻找其他妥当的栖身所

暴风雨期间
•  关紧门帘和窗帘，留在家里，不要靠近窗户

•  若在户外遇到暴风雨，则应寻找远离树木、电
线、金属物品、暴雨排水管以及江河溪流的栖身
所

•  若正在划船、游泳或冲浪，请离开水域

•  若出现闪电，则应拔掉电器插头，不要使用固定
电话

•  若发生洪水，可用塑料袋或枕套装满沙土，自行
制作沙袋

•  暴雨中驾车应格外注意路面状况：

-  减速慢行，打开车灯，与其他车辆保持安
全距离

-  若视线不清，则应靠边停车，打开危险警
报灯，等候降雨停止

- 不要驾车驶入深度和水流不明的水域

暴风雨过后
•  检查房屋和财产受损情况

•  看看朋友和邻居是否需要帮助

•  不要让孩子们靠近溢满水的排水管、江河溪流及
水道

•  不要靠近掉落的电线，这非常危险，电线应始终
视为带电

•  留意断落的树木和受损的建筑

•  驾车途中应减速慢行，与其他车辆保持安全距
离，并应留意被水淹没的区域

• 若道路被水淹没，则不要驾车驶入深度和水流不
明的水域

•  不要在碎石路上驾车，因为路面湿滑泥泞，车辆
容易陷入泥土之中

此外也要备好
家中婴幼儿、

老年人或残疾人
的特殊食品和药

品。

应急工具箱


